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Vertreter geben sich an HaustUr falschlicherweise als ZEAG-Mitarbeiter aus

Heilbronn. Seit letzter Woche haben sich rund 20 Heilbronner Kunden der ZEAG Energie AG bei
dem Energieversorger gemeldet, da sich Vertreter an ihrer Haustur als ZEAG-Mitarbeiter
ausgeben, um Kundendaten zu erfragen und unbemerkt einen Stromlieferungsvertrag
unterzeichnen zu lassen. Die ZEAG Energie AG distanziert sich hiervon ausdrucklich.

Die weibliche und mannliche Person treten allein oder als Paar auf und geben an, Mitarbeiter der
ZEAG Energie AG aus Heilbronn zu sein und bieten einen gunstigen Tarif ,Lekker Strom® an. Ihr
Ziel ist es, die Kundendaten (Zahlernummer etc.) abzufragen und eine Unterschrift auf einem
Stromlieferungsvertrag zu erhalten. Nach dem Besuch bemerken die Kunden, dass sie ungewollt
einen Vertrag mit einem anderen Energieversorgungsunternehmen abgeschlossen haben.

Die ZEAG Energie AG weist ausdrucklich darauf hin, dass keine Kooperation mit den Personen
besteht. Stromableser der ZEAG Energie AG oder des Kundencenters Energiestandort Heilbronn
weisen sich immer aus und werden keine Stromtarife anbieten. Betroffene Kunden kdnnen sich
im Kundencenter Energiestandort Heilbronn melden (Telefon 07131 56-4248).



