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Vorubergehende Unterbrechung der Stromversorgung im Bereich
der Innsbrucker StraRRe in Heilbronn behoben

Heilbronn. In der Nacht zum Mittwoch hat die ZEAG im Bereich der
Innsbrucker Stralle aufgrund eines Kabeldefektes eine teilweise
Unterbrechung der Stromversorgung behoben.

In der Nacht auf Mittwoch ereignete sich ein zeitweiser Spannungsausfall
bei neun Adressen im Bereich der Innsbrucker Stralie in Heilbronn. Nach
Verstandigung der Leitstelle gegen 20:00 Uhr waren Mitarbeiter der ZEAG
zwanzig Minuten spater vor Ort und haben ein éalteres Kabel repariert, bei
dem sie aufgrund von Feuchtigkeitseintritt einen technischen Defekt
feststellten. Ab 02:30 Uhr konnte die Stromversorgung der betroffenen
Haushalte wieder voll gewahrleistet werden.

Aufgrund eines Fehlers in der Telefonanlage der ZEAG war die
Verstandigung der Leitzentrale allerdings erst moglich gewesen, nachdem
einer der Anwohner aktiv geworden war und persénlich im Hauptgebaude
der ZEAG die Stérung meldete.

Die Stérungsnummer funktioniert mittlerweile wieder ordnungsgemaR.
Zudem pruft die ZEAG MalRnahmen, wie eine sichere Erreichbarkeit der
Stérungs-Notfallnummer gewahrleistet werden kann.

Wir bitten, die den Anwohnern im Bereich der Innsbrucker StralRe
entstandenen Unannehmlichkeiten zu entschuldigen und bedanken uns
herzlich fur die aktive Meldung.

Die 24h-Stérungs-Servicenummer der ZEAG lautet: 07131 / 610800

Zu den Offnungszeiten erreichen Sie unser Kundencenter unter:
07131/ 564 248
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